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GoodWe SEMS Portal: registrace a monitoring

ZaloZeni uctu vlastnika, vytvoreni elektrarny a pfidani ménice pro zobrazeni vyroby.

Uréeno pro zakaznik, jehoz ménic je jiz pfipojeny k internetu
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SEMS nenahrazuje pripojeni ménice k internetu

Pokud se ptate ,jak pripojit méni¢ k WiFi“, vratte se k GWO1 nebo GWO02. Tento navod zacina az ve chvili, kdy je komunikacni
modul online.

Nez zacnete

¢ nainstalujte aplikaci SEMS Portal z oficidlniho obchodu telefonu;
e pripravte si vlastni emailovou adresu a bezpecné heslo;
¢ méjte po ruce Stitek ménice: sériové ¢islo (S/N), check code a model;

e ovérte, Ze ménic je pripojen k internetu podle GW01 nebo GWO02.

Novy vlastnik: zalozZeni uctu a elektrarny
1. V aplikaci zvolte Register.

Jako typ uctu vyberte Owner a zadejte sv(j email a heslo.
2. Registraci odeslete a prihlaste se.

Dokoncete poZadované ovéreni emailu, pokud jej aplikace nabidne.
3. Zvolte vytvoreni nové elektrarny.

Vypliite nazev elektrarny, klasifikaci, instalovany vykon, pfipadné cenu elekttiny a umisténi na mapé.
4. Udaje odeslete tlagitkem Submit.

Aplikace nabidne okamzité pridani ménice.
5. Pridejte ménic.

Naskenujte ¢arovy kod na pravé strané ménice nebo ruéné zadejte S/N, check code a model.
6. Zkontrolujte prvni data.

Po pridani miZe trvat nékolik minut, neZ se zobrazi aktudlni stav a vyroba.

Mate ucet ze starsiho portalu?
e prihlaste se pavodnimi udaji;
e SEMS nyni pouZzivd email jako pfihlasovaci jméno;
e pokud ucet nebyl spojeny s emailem, postupujte podle vyzvy k jeho dopInéni a nasledné se prihlasujte novym
emailem.
Bezpecnost uctu

Heslo do SEMS ani heslo domaci WiFi neposilejte chatbotovi nebo emailem. ARPEG mUze pro diagnostiku potfebovat model, sériové
Cislo, stav kontrolky a snimek chybové hlasky — nikoli vase heslo.
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Casté situace

Elektrarna je offline Nejprve ovéfte internetové pripojeni podle GW01/GWO02. Poté vyckejte priblizné 10
minut a obnovte aplikaci.

Ménic jiz patfi jiné elektrarné Nevytvarejte dalsi ucet. Kontaktujte ARPEG kvUli pfevodu nebo pozvani vlastnika.
Chybi check code Zkontrolujte typovy Stitek na boku ménice; neodstranujte kryty zafizeni.
Zapomenuté heslo Pouzijte standardni obnoveni hesla v SEMS na vas email.
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